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10 Langkah Membangun Personaliti Bintang Pekerja Profesional!

PENGENALAN KURSUS

Training interaktif ini adalah untuk membantu
dalam memahami dan mengaplikasikan 10
langkah praktikal membangunkan personaliti
‘BINTANG’ untuk meningkatkan imej diri dan
kemahiran interaksi interpersonal yang akan
memberi kesan kepada produktiviti organisasi.

Objektif Kursus

10 langkah ‘BINTANG’ di tempat kerja
dalam memastikan hasil yang positif dan
produktif.

10 langkah ‘BINTANG’ yang menjadikan
anda lebih berkeyakinan, berkomunikasi

secara berkesan dan bersikap lebih matang

dalam menjaga hubungan dengan bos dan
rekan sekerja.

Alat-alat praktikal dan teknik bagi
mengaplikasikan 10 langkah ‘BINTANG’
dalam peraksanan kerja termasuk
berkomunikasi dengan bos, bekerja dengan
orang lain, perancangan kerja dan
menghadapi tekanan.

Cara yang menyenangkan untuk
menambah pengetahuan dan skill 10
langkah ‘BINTANG’ melalui pendekatan
'pembelajaran melalui pengalaman’ yang
membolehkan pengetahuan yang dipelajari
akan segera diamalkan untuk kesan
maksimum.

Berusaha Mengambil
Inisiatif
0 Membina Jaringan Sosial
Cemerlang Pengurusan Diri
Meluaskan Perspektif Kerjaya
Meniudi Pengikut Yang Hebat

6

Memastikan Kerja sama

Membina Kepemimpinan Diri

Meningkatkan Pengetahuan
Organisasi

Mempunyai Daya Pujuk Yang
Berkesan — Mengenalpasti
Personaliti Bos

10

MENERIMA DAN
MERAIKAN
PERUBAHAN




Master Trainer

Datuk Dr. Tengku Naufal Tengku Mansor adalah konsultan Master Trainer yang
diiktiraf HumaNext LLC, New York, USA dalam bidang Creativity Innovation at
Work’, ‘Applying Emotional Intelligence (EQ) at Work’ dan “Critical Conversations’.
Datuk Dr. Tengku Naufal mempunyai kemahiran dan pengalaman yang luas
dalam Pengurusan dan Pembangunan Sumber Manusia dan Motivasi Diri
produktif.

Beliau adalah pemegang ljazah Sarjana Undang-Undang (LL.B) (Hons) daripada
Universiti Islam Antarabangsa Malaysia dan juga ljozah Master Undang-Undang
(LL.M) (Korporat & Perdagangan) daripada London School of Economics & Political
Science, University of London, United Kingdom.

Beliau juga adalah pemegang ljozah Master Sains Komunikasi Korporat (M.Sc.

Corporate Communication) daripada Universiti Putra Malaysia. Datuk Dr. Tengku

# Noufal adaloh juga pemegang ljuzah Kedokioran Pentadbiran Perniagaan (DBA)
{ pengkhususan Pengurusan Perubahan Organisasi daripada University of South

B Australia (UniSA).

Datuk Dr. Tengku Naufal juga terlatih secara khusus di dalam bidang
Pembangunan Manusia dan Kaunseling Praktikal daripada University of
Westminster, London dan juga City & Guilds College, London di mana beliau telah
dianugerahkan Sertifikat Khas dalam Perhubungan Bantuan (Special Certificate in
Helping Relationships). Datuk Dr. Tengku Naufal adalah juga Jurulatih yang
terlatih dalam bidang Penilaian Keberkesanan Latihan Model Kirkpatrick.

4 Datuk Dr. Tengku Naufal adalah seorang Pengacara Mahkamah Tinggi Malaya,
Pengacara Syar’ie Wilayah Persekutuan dan juga merupakan Dosen sambilan »
' & subjek Undang-Undang & Etika Perniagaan di Putra Business School (PBS),
Universiti Putra Malaysia. Beliau juga pernah berkhidmat sebagai Dosen

* sambilan bagi subjek Undang-Undang Pekerjaan dan Undang-Undang Kelvarga di &
Jubatan Keadilan & Pentadbiran Sesial, Universiti Malaya.

Beliau juga adalah anggota kepada Malaysian Institute of Management (MIM)
dan Malaysian Institute of Human Resource Management (MIHRM). Beliau sering
diundang sebagai trainer di dalam berbagai training atau seminar yang
berkaitan dengan pengurusan, undang-undang & pembangunan sumber

Y manusia.

Dynamic Website : www.dteconsult.com.my

Training Email : admindtec@dteconsult.com.my
Excellent Tel : +62 215799 8999
Consultancy Fax : +62 21 5799 8988

PT DTeC Konsultan Dinamika



	Page 1
	Page 2
	Page 3

